
 

 

 

 

 

 

 

 

 הצהרת נגישות 

ות שוויוני, מכובד, נגיש אנו נוקטים במירב המאמצים ומשקיעים משאבים רבים על מנת לספק לכל לקוחותינו שיר

 ולתקנות שהותקנו מכוחו.  1998-בהתאם לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלויות תשנ"ח ומקצועי,

ות הנגישות הנדרשות על מנת שכל אדם בעל מוגבלות יוכל אנו משקיעים מאמצים ומשאבים רבים בביצוע התאמ

 לקבל את השירותים הניתנים לכל הלקוחות באופן עצמאי ושוויוני. 

 אנו מקיימים הדרכות להכרת תחום הנגישות, יצירת מודעות בקרב העובדים והקניית כלים מעשיים למתן 

 שירות נגיש. 

  .עם מוגבלויותלאנשים  שלנו כך שיאפשר גישה מלאה אתר האינטרנטאנו בתהליכים להנגיש את 

 

 רהמשרדי החבב אמצעי הנגשה

 .בחזית העסק ישנה חניה

 העסק נגיש לכיסא גלגלים.

 רצפת העסק עשויה מחמר קשיח ללא בליטות או שקעים.

 מ "ס 120רוחב פתח הדלת הינו 

 בעסק ניתן לנוע בעזרת כיסא גלגלים בצורה רציפה.

 .ישנם שירותי נכים

 מ "ס 200רוחב שביל הכניסה הינו 

 שירות. יכניסה עם כלב מתאפשרת

 הוסבר לכלל עובדי החברה כיצד לתת שירות נגיש ורגיש לאנשים עם מוגבלויות. בעסק ניתן שרות נגיש:

 

 דרכי פנייה לבקשות והצעות לשיפור בנושא נגישות 

כולל אנשים עם  ,אנו ממשיכים במאמצים לשפר את נגישות החברה כחלק ממחויבותנו לאפשר לכלל האוכלוסייה

 . הטוב ביותרלקבל את השירות  ,בלויותמוג

נשמח שתעדכן אותנו בכך ואנו נעשה כל מאמץ למצוא  ,במידה ונתקלת בבעיה או בתקלה כלשהיא בנושא הנגישות

 . דם האפשריתאים ולטפל בתקלה בהקעבורך פתרון מ

 

 פרסום הצהרת הנגישות 
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